VIACAO

JOANA DA

A GENTE TRABALHA PRA SERVIR VOCE

Linhares-ES, 21 de Maio de 2025

Oficio No. 060 /2025 - VJD

Para
Camara Municipal de Vereadores de Linhares - ES

Assunto: Informagdes presta
Ref: Oficio de Proposicoes No. 473 — Processo de Referéncia 5772/2025

Senhor Presidente e demais Nobres Vereadores

1 Em atencdo ao expediente referenciado, temos a informar, com o
devido acatamento, o que se subsegue.

2 llustrados Vereadores, pedimos vénia para informar a Vossas
Senhorias, nesta oportunidade impar, que esta empresa concessionaria de servigo
publico essencial do ramo do transporte publico de passageiros por onibus e que
esta em atividade no progressista Municipio de Linhares ha mais de 50 anos,
sempre primou e buscou oferecer o melhor conforto e seguranca aos seus
clientes/usuarios, senéo vejamos:

Quando o Estado inteiro, sofria com as filas enormes diante de trocador de §nibus,
a Joana Darc inovou e trouxe para Linhares a BILHETAGEM ELETRONICA.
Servico moderno que nenhuma outra cidade tinha. Andar de 6nibus ficou bem mais
facil.

A Joana Darc saiu na frente mais uma vez. Colocou em circulacdo os Onibus
equipados com elevador para beneficiar os cadeirantes e todas as pessoas com
mobilidade reduzida. Isso é respeito pela vida humana.

Mais uma novidade. A Joana Darc toma uma medida importante para o combate a
violéncia ao instalar cameras de filmagem no interior dos Onibus. As viagens
ficaram mais seguras.

Linhares foi uma das primeiras cidades do Estado a adotar o Sistemas de Redugao
de Gases Poluentes, cumprindo o Euro 5, principal Padrdo Internacional de
Controle de Poluig&o. g
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Outra agdo inédita no Espirito Santo foi a implantagdo no municipio do
monitoramento digital. por GPS, o que possibilitou a disponibilizagao do aplicativo
Cittamobi - Rotas & Horarios de 6nibus, o qual permite que, no ponto de embarque
o0 usudrio que aguarda o seu dnibus, fique informado do tempo exato de chegada
do veiculo no qual embarcara.

Com a aquisi¢do de 05 (cinco) novos veiculos climatizados, de forma inusitada em
nosso Estado para linhas intramunicipais, a frota titular da empresa passa a
contar com cerca de 90% de seus veiculos com ar-condicionado.

3 No que se refere & proposigao trazida a baila, temos a informar que a
linha de 6nibus citada, qual seja, Santa Cruz x Jocafe é servida por uma frota titular
de 06 (seis) veiculos, dos quais 05 (cinco) climatizados e apenas 01 (um) sem ar
refrigerado, conforme relagéo acostada em anexo .

4 Isto posto, 40 (quarenta) viagens de ida e 43 (quarenta e trés) viagens
de volta nesta linha sdo operadas, nos dias Uteis, com carros climatizados e
apenas e tdo somente 05 (cinco) viagens de ida e 04 (quatro) viagens de volta séo
atendidas com carro convencional, sem ar-condicionado.

5 A empresa adota um rigoroso programa de manutengéo preventiva de
seus veiculos, com cronograma programado para esse fim, conforme pode ser
verificado no quadro em anexo |l

6 De outra ponta, mas no mesmo diapas&o, o motorista € orientado a
utilizar o formulario denominado “ITENS NAO CONFORMES NO VEICULO”, que
deve ser preenchido sempre que for constatado algum defeito no coletivo, de forma
que o setor de manuteng&o, ao tomar conhecimento da intercorréncia, de imediato
busca solucionar a ndo conformidade (vide anexo llI).

g Por derradeiro, informamos que esta concessionaria cumpre
rigorosamente o contrato de concessdo com o Municipio de Linhares mantendo a
idade média da frota abaixo de 07 (sete) anos, sendo que no presente momento
essa idade média é de 6,77 (seis virgula setenta e sete) anos.

8 Por oportuno apresentamos nossas cordiais saudagoes.

Atenciosamente
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Diretor Administrativo
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VIACAO

JOANA DARC

A GENTE TRABALHA PRA SERVIR VOCE

RELACAO DE FROTA — FILIAL- LINHARES-ES — __u>_um MEDIA DA _u_»O._.> LINHAS 020 m 021 Z
CARRO TIPO AR CONDICIONADO | FABRICANTE | MODELO | CAP. PLACA RENAVAM CHASSIS >®
6830 CONVENCIONAL NAO M. BENZ [OF 1722 42 Nom ODR-8919 | 505964031 | 9BM384078CB869119 | 2((2
7070 [INDUSCAR/APACHE VIP SIM M.BENZ |OF-1721 | 38 | 208 | PPE-3357 | 1049807739 | 9BM384078FB004585 | 2(+18
7080 |INDUSCAR/APACHE VIP SIM M.BENZ [OF-1721| 38 | 208 | PPE-3358 | 1049862462 | 9BM384078FB004405 | 2GI$
7180 |INDUSCAR/APACHE VIP SiM M.BENZ |OF-1721| 38 | 208 | PPE-7127 | 1049874266 | 9BM384078FB004621 | 2G5
7330 |[MARCOPOLO/TORINO U SIM M.BENZ |OF-1721| 38 | 208 | RQN-3B58 | 1291679054 | 9BM384078NB252164 | (P25
1090 |MARCOPOLO/TRORINO gim M. BENZ |OF-1721| 37 | 208 | SGM-8F35 | 1426835792 | 9BM384035SB397138 | 2255

LINHARES/ES, 20 DE MAIO DE 2

OMERIO
STRATIVO

conforme art. 4°, Il da Lei 14.0
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MANUTENGAO PREVENTIVA - VEICULOS LINHAS MUNICIPAIS — ABRIL/2025

DATA CARRO LINHA

7350 MOVELAR / N. ESPERANCA

0404125 7170 BAIXO QUARTEL

P 7240 R. QUARTEL / BEBEDOURO
0210225 1060 BNH / CEMITERIO

] 7340 INTERLAGOS / EXPOSICAO
o3fodie> 7140 R. QUARTEL / BEBEDOURO
04104125 1030 L. MEIO / J. LAGUNA / PALMITAL

7250 CANIVETE / V. ISABEL

05/04/25 SABADO

06/04/25 DOMINGO

07/04/25 7180 JOCAFE / SANTA CRUZ

7130 LINH. V/ LAG. PARK / PLAN. / INTER

08/04/25 7050 CANIVETE / V. ISABEL

6690  [SHELL/ARACA

0g0dize 570 FARIAS
10/04/25 7260  |AVISO/ARACA

7320 |MOVELAR/PLANALTO
11/04/25 7120  |[S. JOSE /N.ESP.LLINHARES V

1020 INTERLAGOS

12/04/25 SABADO

13/04/25 DOMINGO

14/04/25 7080 JOCAFE / SANTA CRUZ

15/04/25 1120 BEBEDOURO

1070 S. JOSE / LAG. PARK./LINHARES V

7100 S. JOSE / N.ESP./LINHARES V

18/04/25 1000  |CANIVETE/V. ISABEL

17/04/25 7090 CANIVETE/ V. ISABEL

18/04/25 FERIADO

19/04/25 SABADO

20/04/25 DOMINGO

.

21104125 FERIADO

22/04125
7140 R. QUARTEL / BEBEDOURO

23/04/25 7230 J. LAGUNA /L. MEIO:

24/04/25 7330 JOCAFE / SANTA CRUZ

25/04/25 1080 CANIVETE / V. ISABEL

1090 SANTA CRUZ

26/04/25 SABADO

27104/25 DOMINGO

28/04/25 FERIADO

29/04/25 7150 MOVELAR / PLANALTO

30/04/25 7270 B.QUARTEL

LINHARES/ES, 06 DE MAIO DE 2025

ANTONIO LUIZ COMERIO
DIRETOR ADMINISTRATIVO

Autenticar documento em https://linhares.no ici
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VIAGAO
U ITENS NAO CONFORMES NO VEICULO
A GENTE TRABALHA PRA SERVIRVOCE MESC Do VEICULO: NUMERD DA LINHA: DATA: NOVES 5
STA 1° TURNO N D )
N° DE MATRiCUILA: KILOMET = =2M: (=0 DA MANUTENG 2.0,
N° DE MATRICUILA:
f 06 - CARROCARI ) 08 - ELETRICA (Continuagio) )
C s julete superior queimaco
8.15 - Maics
8.16 - N2o vira
L ira ndo funciona
( freio com defeilo
6.14 - Triangulo com L cesa B
6.15 - Vi
a i 09 - BORRACHARIA A
B 9.1 - Pneu furado
L 9.2 - Pneu liso
4 9.3 - Pneu vazio
i 9.4 - Lagaita no pneu )
f 10 - LIMPEZA )
10.1 - Grzxa nos bances
J 10.2 - Mau cheirc
N
|\ J
o [ 11 - AVARIA ]
11.1 - Lateral direita
8.6 - Defeiio no
L lola quebrads 8.7 - Farol com defeito ]
4 3\
COMPROVANTE DE ENTREGA DA ORDEM DE SERVIGO - VIGILANCIA
NUMERC DA OS: ' A NUMERS DO VEICULO: DATA: HORA:
AN E
16251
ULA DO MOTY NATURA DO MOTO AZSINATURA DO APONTADOR:
\ 7

""" conforme art.|4°, Il da Lei 14.063/2020.
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