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Requerimento Gab. ACMS n°® 275/2023

Ao:
Excelentissimo Senhor
Wellington Vicentini

Presidente da Camara Municipal de Linhares

Assunto: Solicita ao gabinete do Prefeito informacdes a respeito do Sistema De Ouvidoria Da Prefeitura De

Linhares.

CONSIDERANDO que o artigo 128 do Regimento Interno desta Camara Municipal prevé a utilizacdo de
requerimento dirigido a Mesa Diretora ou ao Presidente, para tratar de matéria de competéncia da Camara

Municipal,

CONSIDERANDO o art. 7°, V, da Lei Federal 12.527/2011, sobre o dever dos 6rgéos publicos de assegurar

0 acesso a informacgdes relativas a sua politica, organizagéo e servicos.

CONSIDERANDO o relevante papel do 6rgdo de Ouvidoria no poder publico, garantindo aos cidadaos o

pleno exercicio de seus direitos, funcionando como instrumento de controle sobre os atos de governo.

E o presente para solicitar ao Gabinete do Prefeito informacdes de como ocorre o funcionamento da

Ouvidoria Geral do Municipio, observando os seguintes questionamentos:

1. Quantitativo de servidores e horarios disponibilizados de atendimento interno e externo

2. Quantitativo de demandas conforme classificacdo disponibilizada no site: Covid-19; reclamacoes;
elogios; solicitacdes; sugestdes; denuncia
Quantitativo de denuncias relacionada a poluicdo sonora
Quantitativo de denuncias relacionadas a poluigao ambiental

5. Quantitativo de denuncias relacionadas ao funcionamento irregular de empresas
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6. Qual o prazo de resposta e/ou solugéo para cada tipo de demanda?

Na certeza de contar com sua colaboracgao,

Cordialmente,

Professor Antonio Cesar Machado
VEREADOR- PV
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