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EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE
LINHARESI/ES.

JAGUARA MACHADO FEU, Vereador nesta Egrégia Casa de Leis, vem, respeitosamente,
a presenca de Vossa Exceléncia, no uso de suas atribui¢cdes legais, INDICAR que seja

encaminhado_a Secretaria Municipal de Saude para solicitar:

REALIZACAO DE CAMPANHA INFORMATIVA SOBRE ACESSO A INFORMACOES E
POSICAO EM FILAS DA SAUDE PUBLICA.

Indica-se ao Poder Executivo, por meio da Secretaria Municipal de Saude, a realizagao de
campanha informativa e a¢gdes de comunicagao voltadas a populagdo, com o objetivo de
orientar os cidadaos sobre como acessar informacées relacionadas a consultas, exames,

cirurgias e demais procedimentos eletivos solicitados na rede publica municipal.

Justificativa:
A presente indicacao se faz necessaria diante das dificuldades enfrentadas pela populagao

em obter informacdes sobre a situacao de suas solicitacdes na area da saude.

Em resposta recente encaminhada a esta Casa de Leis (Indicagdo, Requerimentos e Oficio
n°® 2402/2025), observa-se que existem fluxos e procedimentos internos. No entanto, na

pratica, grande parte da populagdo ndo sabe como acessar essas informagoes.

E comum que pacientes realizem solicitacdes de consultas, exames ou cirurgias e,

posteriormente, ndo saibam quando serdo chamados, em que posicdo se encontram na fila

ou sequer onde buscar esse tipo de informacio.

Essa falta de orientacdo gera inseguranga, ansiedade e, muitas vezes, deslocamentos
desnecessarios as unidades de saude apenas para obter informacdes. Além disso, o
desconhecimento pode fazer com que muitas pessoas deixem de comparecer quando sao
chamadas, perdendo sua vez na fila e prejudicando ainda mais o andamento dos

atendimentos.

Dessa forma, a realizagdo de campanhas informativas, por meio de redes sociais, unidades

de saude, cartazes, radios e outros canais, pode orientar a populagao de forma clara sobre:

e Como consultar sua posi¢ao em filas de atendimento;
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e Onde buscar informacgdes atualizadas;
e Quais canais oficiais estao disponiveis;

e Como funciona a organizagao das filas na rede publica.

Tal medida contribuira para dar mais transparéncia aos servigcos de saude, melhorar o

acesso a informacéo e tornar o atendimento mais eficiente para a populacao.

Diante do exposto, solicita-se especial atengdo do Poder Executivo para o atendimento da

presente indicagao.

Nestes termos,

pede deferimento.

Linhares/ES 08 de abril de 2026.

JAGUARA MACHADO FEU
VEREADOR
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