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INDICACAO N° 095/2025
GAB/VER. CAIO FERRAZ
Linhares/ES, 19 de fevereiro de 2025.

AO EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE
LINHARES - ES

CAIO FERRAZ, vereador com assento nesta Casa de Leis, no uso das
atribuicoes legais que Ihe sdo conferidas pelo Art. 125, Il, do Regimento Interno
da Casa, vem respeitosamente através do presente, SOLICITAR a Vossa
Senhoria, na forma regimental, apos ouvir o Plenario e este aprovado, que oficie

copia desta INDICACAO ao Excelentissimo Prefeito de Linhares através da

Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos, solicitando o que segue:

e INDICA AO PODER EXECUTIVO MUNICIPAL A ANALISE DA
VIABILIDADE DA CRIACAO DE UM SISTEMA DE NOTIFICACAO VIA
APLICATIVO (OU SMS) PARA INFORMAR A POPULACAO SOBRE AS
MANUTENCOES PROGRAMADAS, EVENTUAIS INTERRUPCOES NO
FORNECIMENTO DE AGUA, PROBLEMAS TECNICOS, OU OUTRAS
INFORMACOES RELEVANTES RELACIONADAS AO SERVICO DE
AGUA E ESGOTO.

JUSTIFICATIVA

CONSIDERANDO a crescente demanda por servicos publicos mais eficientes e
transparentes, venho por meio desta sugerir a Secretaria Municipal de Obras e
Servigos Urbanos, secretaria responsavel pela responsabilidade administrativa
e a supervisdo do SAAE, a criagdo de um sistema de notificagao via aplicativo
para informar, a populacdo sobre as manutengdes programadas e eventuais
interrupgdes no fornecimento de agua, realizadas pelo SAAE (Servico Autbnomo

de Agua e Esgoto) de Linhares.
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CONSIDERANDO que a implementacao dessa medida proporcionaria diversos
beneficios a populacdo, uma vez que os cidadaos seriam informados com
antecedéncia sobre possiveis falhas ou manutencdes, permitindo que se
organizem adequadamente, tomando providéncias, como 0 armazenamento de

agua ou reorganizacgdo de atividades, evitando surpresas desagradaveis.

CONSIDERANDO que a inovacao seria pautada na eficiéncia da comunicacéao,
ja que os aplicativos moveis sdo amplamente utilizados pela populacdo, o que
permitiria um meio rapido e direto de comunicagdo entre a autarquia e 0s

cidadaos.

CONSIDERANDO que a transparéncia no processo de comunicacao fortaleceria
a confianca da populagdo na autarquia responsavel pelo fornecimento de agua,
melhorando a relacéo entre o poder publico e os cidadaos; e que outros 6rgaos
publicos ja utilizam sistemas semelhantes e com éxito, a exemplo da Defesa

Civil, que realiza a comunicacéo por meio de SMS.

Verifica-se que a pretensa implementacdo da proposta contribuira para a

melhoria da qualidade dos servicos publicos prestados a populacao.

Ante a relevancia da proposi¢cdo, SOLICITO a Nobre Mesa, ouvido o Plenério,
dispensada as demais formalidades de praxe, que seja atendido o pedido supra,

sendo essa razdo da presente Indicacéo, pelo qual pleiteio a APROVACAO.

Solicitamos a gentileza de priorizar a resolucédo desta demanda e nos colocamos
a disposicao para fornecer quaisquer informacdes complementares que forem

necessarias.

Atenciosamente,

CAIO FERRAZ
Vereador
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